
2023كانون الأول “ديسمبر”   – ـدد مجلة الرقابة الـمالية83العـ  

 :مقدمـــــة

وقد تكون هذه الكوارث ناتجة عن أيباب طبيعية مثظ:    ،يمكن أن تضرب الكوارث أي جزء من بلدان العالم وفي أي وقت

مثظ: البناء على أراض    لفيضانات أو الثورات البركانية أو ناتجة عن أيباب من صنع الإنساني واونامالزلازل أو أمواج التس 

ر للبناء لا تنايب المناطق الزلزالية أو الحوادث النووية، أو قد تنتج عن مزيج من  معرضة لخطر الفيضان واعتماد معايي

الأوبئة يعد أصدق مثال" كوفيد    ،الاثنين مثظ:  البلدان    ، جد"المست  19-و  تلك  تتخذ حكومات  الكوارث قد  إثر هذه  وعلى 

للحد المثال  يبيظ  على  قوامها:  كان  الاحترازية  والإجراءات  التدابير  من  العدوى؛   حزمة  ومنع  التاجي  الفيروس  انتشار  من 

صح بالعمظ   زل، ولكن   لمنا من االتباعد الاجتماعي، وإغلاق بعض الأعمال والقيود المفروضة على السفر غير الضروري، والن 

من مورديها الخدمة  بتلقي  يتعلق   عندما 
ً
ليس جيدا ايتمرار   ،الأمر  بشكظ حال دون  الموقع  في  تفاعظ  من  يتطلبه  قد    وما 

  -ممارية بعض الأنشطة وتقديم بعض الخدمات "عامة"، وينطبق هذا بشكظ خا  على خدمات التدقيق والايتشارات  

 من خلال التواجد الحضوري والزيارات الميدانيةجرا  تم إوالتي ي  -على يبيظ المثال لا الحصر
ً
 عادة

ً
 .ها تقليديا

أكد   الشأن  ذلك  مفادها:  1وفي  المدققون     البعض على حقيقة  على   -يواجه  المفروضة  والقيود  الاجتماعي  التباعد  بسبب 

أن القضايا والأمور موضوع  ة بشخاطئصعوبات في جمع الأدلة المنايبة التي قد تزيد من احتمال إبداء آراء   -التنقظ والسفر

الق  ،التدقيق  على 
ً
العمظ بات لزاما عد، وضمان ايتمرارية  ب  المو فين عن  ا مين على أمر هذه الأنشطة  ومع تواصظ عمظ 

عد على   ،والخدمات "عامة" وخدمات التدقيق "خاصة" إعادة تصميم نهج العمظ الخا  بهم لإتمام العمظ الميداني عن ب 

ال غير 
 
ت الطريقأن  ب ة  يتم  التدقيقتي  عملية  إجراء  المدققين    ، ها  من  العملاء  مواقع  إلى  المقيد  المادي  الوصول  يتطلب  إذ 

و  عد والاعتماد  تصميم وتطوير  ب  الوصول عن  كافية ومنايبة من خلال  أدلة مراجعة  بديلة لجمع  تدقيق  تنفيذ إجراءات 

التكنولوجيا على  أكبر  تستوجب  ،بشكظ  الظروف  هذه  مثظ  اضرو   وأن  ارة  خطة  بتعديظ  المدققين لقيام  وبذل  لتدقيق، 

اللاحق والأحداث  الايتمرارية  تقييم  في  المهني  والحذر  اللازمة  التدقيق    ،ةالعناية  بجودة  التزامهم  على  الحفاظ  ضمان  مع 

بالمعايير المهنية ت  ،والالتزام  عد وتشجيع اعتماد تقنيات أكثر  ب  التدقيق عن   عن إمكانية ايتيعاب 
ً
 فضلا

ً
الذكاء   مثقدما ظ: 

 الاصطناعي. 

 :مشكلة وهدف البحث

الكوارث والأزمات بشأ الناشئة عن تداعيات  ن عملية الفحص والتدقيق لأعمال الجهات الخاضعة  تتنوع وتتسع القضايا 

لها للتصدي  المتاحة  البدا ظ  وتضيق  تتركز  الناشئة  القضايا  واتساع  تنوع  وبقدر  للرقابة،  العليا  الأجهزة  ح  وتصب   ،لرقابة 

تحدييالم أكبر  هما  التنفيذ  موضع  لوضعها  الزمنية  التوقيتات  أنسب  واختيار  المحدودة،  البدا ظ  هذه  بين  في  فاضلة  ن 

يلسلة تحديات الكوارث، فقد تؤثر تلك الكوارث والأزمات على عملية الفحص والمراجعة بمستويات غير مسبوقة وتتسبب  

 في اضطرابات كبيرة في العمظ الرقابي. 

 

  

التدقيق عن بُعد في ظل الظروف  

 الفرص والتحديات  بين الاستثنائية: 

 

 زغلول إبراهيم  هشام /الدكتور  إعداد
في إدارة   وراه مهنيةحايبة، دكت دكتوراه الفلسفة في الم

 ،  المصرية والمراجعين الأعمال، عضو جمعية المحايبين 

  ميسر تطبيق معايير الإنتوياي
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ق  روج من هذا المأزق، بشكظ بات "التدقياولة للخية في مح وتتطلب هذه الأوقات الكارثية الايت نا ية تدابير تدقيق ايت نا 

للرقابة العليا  الأجهزة  لرقابة  الخاضعة  بالجهات  الميداني  الرقابي  للعمظ  الأوحد  البديظ  هو  عد"  ب  يوفره    ،عن  ما  وبقدر 

أو  العقبات  تواجه بعض  أنها قد  إلا  للرقابة ومدققيه  العليا  عد من فر  للأجهزة  ب  التدقيق عن  التي  التحديا  تطبيق  ت 

  :ر يسية إلى الإجابة على التسا لين التاليين البحث بصفةيهدف   ،عد. وبِناءً عليهحول دون التطبيق الجيد للتدقيق عن ب  ت

عد في  ظ الكوارث؟-   ما هي مجموعة التحديات التي تواجه الأجهزة العليا للرقابة عند تطبيق التدقيق عن ب 

عد في  ظ الكوارث؟ ابة عند تطبيق التدقيق عن عليا للرق جهزة الجنيها الأ ما هي مجموعة الفر  التي ت-  ب 

 :نظيم البحثت

 :يمكن تقسيم البحث عدى عمّا تقدّم إلى ما يلي

عد -2                                                    .المفاهيم ذات الصلة-1  .تحديات التدقيق عن ب 

عددقيق عن الفر  الناجمة عن تطبيق الت-3  نتا ج وتوصيات البحث. -4       .ب 
 

 ة:المفاهيم ذات الصل-1

 د:مفهوم التدقيق عن بُع -1-1

 الحضور المادي "ي 
ً
 من أشكال التدقيق؛ فلم يعد من الضروري مطلقا

ً
عد شكلا أو التواجد الشخص ي" عد التدقيق عن ب 

التقنية الخيارات  من  وايعة  مجموعة  ايتخدام  يتم  حيث  الللمدقق  مثظ  أو  ،  والصو هاتف  الويب.....  ومقاطع  كاميرا  ر 

والتي تسمح بإجراء عمليات التدقيق بسرعة وبسهولة من مواقع متعددة لمسافات طويلة وفي أي مكان بخلاف    ،الفيديو

عد "طريقة مسموح بها فقط في  ظ  روف معينة لإجراء تدقيق2للرقابة  موقع الجهة الخاضعة   قصد بالتدقيق عن ب    . وي 

يعد   الم  في  المادفقط  التواجد  مع  المعلومات  لموقع  تقنيات  بمساعدة  افتراض ي  بشكظ  ولكن  المعنيين،  للأشخا   ي 

الجهة   مع  مقابلة  وعقد  المعلومات  لجمع  الاتصال  وتكنولوجيا  المعلومات  ايتخدام  إلى  تشير  فهي  المنايبة  والاتصالات 

 ل التعامظ الخاضعة للرقابة ... وما إلى ذلك، متى كانت أياليب 
ً
 .3بةوجه" غير ممكنة أو مرغو "وجها

 : الظروف الاستثنائية -1-2

 غير عادية، تأتي نتيجة لعوامظ تهدد ايتقرار الدولة وأمنها أو نظم الحكم الديتورية أو  
ً
تعتبر الظروف الايت نا ية  روفا

الإنسان تت  ،حقوق  والتي  الأمة  حياة  يهدد  لخطر  نتيجة  الظروف  هذه  تكون  أن  اويمكن  في  المثظ  فيها  لظروف  تهدد  تي 

والزلازل   والفيضانات  والتمرد  والتخريب  الإرهابية  والأعمال  والشغب  العنف  كأحداث  ما  بلد  في  والممتلكات  الأرواح 

 . 4والأمراض والأوبئة وتتمتع بموجبه السلطة التنفيذية بسلطات ايت نا ية غير عادية ممثلة ديتوريا

 :بُعدعن التدقيق تحديات -2

 
 
ؤ
 
 أو في الموقعإجرا   ى بعض د  ت

ً
عد    ،ءات التدقيق بشكظ أفضظ متى تمت شخصيا ب  وقد يعتري طريق تطبيق التدقيق عن 

التدقيق  شركات  جانب  عامة  -من  خاصة و   -بصفة  "بصفة  للرقابة  العليا  كارثية    -"الأجهزة  أية  روف  لذلك  دعت  متى 

    -ايت نا ية  
ً
الأجهزة العليا للرقابة بعض المشكلات  ه مدققو  حيث يواجبعض العقبات والمشكلات والتي قد تمثظ تحديا

عد بشكظ جيد التدقيق عنو التحديات والتي قد تؤثر على أداء عملية أوالمعوقات   همها: من أ ،ب 
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 : تعذر القيام ببعض إجراءات التدقيق -2-1

عد   ب  عحضو مثظ:  عن  الخاضعة ر  الجهة  مستودعات  مواقع  في  التدقيق  فريق  تواجد  يتطلب  حيث  المخزون  جرد  ملية 

تْ بشكظ "حضوري" 
 
ذ فِّ

 
  .5 في الموقع لرقابة الأجهزة العليا للرقابة؛ خاصة وهذه الإجراءات تتم بشكظ أفضظ إذا ما ن

 لمدققي  للرقاب الخاضعة  ن الجهة  ما تبدو عملية فحص مخزو أنه من الوهلة الأولى رب  ،ويري الباحث
ً
ة المشكلة الأكثر تحديا

كارثية ايت نا ية أية  روف  في  ظ  للرقابة  العليا  التدقيق، الأجهزة  فترة  نهاية  في  في المخزون  المدققون  ينظر   ما 
ً
... فعادة

المخزون تواجد  مواقع  إلى  الانتقال  ذلك  العد  ،ويتطلب  عمليات  أ  ،ملاحظة  الرقابة  أنظمة  اختبار اختبار    إجراءات  و 

، واختبار مدى اكتمال ودقة سجلات العد "قوا م الجرد"، ولكن قد يحول تطبيق قواعد التباعد الاجتماعي دون  التحقق

 لأداء  
ً
 لتعذر تنقظ ويفر المدققين، بظ قد لا يكون مو فو الجهات الخاضعة للرقابة أنفسهم موجودين فعليا

ً
ذلك نظرا

ذلك  عمل وفي  ذاتها.  الجرد  الفيديومكي  ،الشأنية  بقدرات  الايتعانة  للمدقق  مستودعات    ، ن  مواقع  في  يتواجد  حيث 

يمكن ايتخدامها في الواقع لتوفير تغذية فيديو لعملية العد أو لمراقبة الحركة  .  .المخزون محطات كاميرات لأيباب أمنية.

يتفادة  ول دون ابشكظ يح  ز كظ ش يءقنيات غير قادرة على إنجا وقد يحدث العكس حيث تكون هذه الت  ،داخظ المستودع

 بعض المدققين من التكنولوجيا.

 :6 ( بشأن حضور جرد المخزون على ما يلي8، 7، 6، 5( ف ) 501فقد أكد معيار المراجعة المصري رقم ) ،وفي المقابظ

لية  حضور عم  حاجة المراجع إلى الحصول على أدلة مراجعة كافية ومقنعة تتعلق بوجود وصلاحية المخزون عن طريق -

  .د الفعلي ما لم يكن ذلك غير عمليالجر 

متوقعة   - غير  لظروف   
ً
نظرا المخطط  الموعد  في  المخزون  جرد  حضور  من  المراجع  تمكن  عدم  حالة  الكوارث    :مثظوفي 

تاريخ بديظ، وعند الضرورة يقوم المراجع  في  الفعلي  بالجرد أو بملاحظة الجرد  .. فعلى المراجع أن يقوم  بتنفيذ   الطبيعية 

 .ين الفترتين مراجعة خاصة بالتعاملات التي تقع بإجراءات  

غير عملي- الجرد  يكون حضور  لعوامظ    ،عندما   
ً
يحول    :مثظنظرا ...حيث  كورونا  في جا حة  )كما  المخزون  طبيعة وموقع 

جراءات  ن هناك إا إذا كاتطبيق قواعد التباعد الاجتماعي دون التواجد في موقع المخزون( فعلى المراجع أن ينظر في حالة م 

كافية وملا مة فيما يتعلق بوجود وحالة المخزون ليصظ إلى قناعة بعدم الحاجة إلى الإشارة في تزوده بأدلة مراجعة  بديلة  

 .تقريره إلى وجود قيد على نطاق المراجعة ناتج عن عدم حضور الجرد

 : يدرسن عند القيام بإجراءات بديلة لحضور جرد المخزون على المراجع أ-

خزون، طبيعة نظام الرقابة الداخلية الخا  بالمخزون، ما إذا كان من المتوقع  مخاطر التحريف الهام والمؤثر المرتبط بالم 

توقيت   تعليمات جرد ملا مة خاصة بجرد المخزون،  كافية وصدور  الحاجة   الجرد، مواقعوجود إجراءات  الجرد، ومدى 

 لوجود خبير.

دقيق الحضوري إلى التدقيق عن  للرقابة لعملية التغيير والتحول من الت  العليا  الأجهزة  قاومة بعض مدققي م -2-2

 :بُعد

عد أحد "عقبات" وتحديات التحول من نظام قا م إلى نظام آخر جديد هي مقاومة التغيير كونها عامظ مؤثر على   حيث ي 

 و جديد. المو فين "عامة" بشكظ يجعلهم عوامظ فشظ لا بناء نتيجة تخوفهم مما ه
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تنفيذ   عملية  تواجه  قد  الشأن  ذلك  عدعن    التدقيقوفي  التقليدي    -ب  للشكظ  التواجد    للتدقيقكبديظ  على  القا م 

للرقابةلمدققي  الحضوري   العليا  الجه   الأجهزة  للرقاب  ات بمقار  بعض    -ة  الخاضعة  جانب  من    ،الأجهزة  مدققيبمقاومة 

عدعن    التدقيقداد لمقاومة عملية تنفيذ  يتعوالا   المجهول   من   الخوف  : منها  وذلك لعدة أيباب    ينتج  عما  النظر   بغض   ب 

  وأ  ما   منصب  :مثظ  بفقد بعض المكتسبات الشعور  أو    ،حيث بمقتضاها ينتقظ من المألوف إلى غير المألوف  ،ثارآ  من  هاعن

  التغييرات  كانت   ما إذا  خاصة    المتبناة  الفلسفاتو   المعتقدات   في  ة الفكري  ختلافات للا   أو  ،التغيير  حدوث  ة نتيج  ما   عا د

 ة.اسخالر  قيمهم تنتهكة المقترح

عديرجع في المقام الأول إلى ال  قد  لر يس يالسبب ا أن    الباحث  ويعتقد العمظ بالشكظ    عتاد االبعض قد  النفس ي حيث أن    ب 

بمق  للتدقيقالتقليدي   تواجده  الو يفية بشكظ  القا م على  للرقابة عبر حياتهم  الخاضعة  الجهة    هلينر مؤ جعلهم غيير 

الجديد وما يفرضه   الوضع  مع  للتعامظ   
ً
رْجِع    بينما  ،ةلوف أالم  العمظ  أنماط  عن  تخلي   من نفسيا عد الإلى    الثاني السبب  ي   ب 

التواجد   لمنتسبي الأجهزة العليا للرقابة"القا م على التواجد الحضوري"    للتدقيقالشكظ التقليدي    أتاححيث    ،الاجتماعي

توافر  و   ،بالجهاز الأعلى للرقابة كعضو    الاجتماعيالوضع  ك شكظ أكسبهم بعض المزايا:  بة ب لرقاالدا م بالجهات الخاضعة ل

بنفس   تتوافر  منايبة قد لا  الجهازبيئة عمظ  داخظ مقار  للرقابة  القدر  رْجِع    في حين  ،الأعلى  عدال  إلى  الثالث   السبب ي   ب 

في مدرية فكرية قا مة على الفحص المستندي    تنشأ  قد  بعض منتسبي الأجهزة العليا للرقابةحيث أن    التقنيأو    الفني

يسمح   الذي  المصادقةالورقي  دليظ   عن  ،بوضوح 
ً
إليهأن    فضلا الوصول  وإمكانية     إتاحة 

ً
قيد  عادة تمثظ  أثناء عملية    لا 

عدعن    التدقيقما يرتبه تطبيق    في مقابظ  التدقيق يها  د إلوالتي قد يفتق  -والاتصالات  ن تعامظ مع تقنيات المعلومات  م   ب 

تقنيات رقابية متطورة    ىيحتاج إلالذي  صعوبة في إ هار المصادقة للمستند الإلكتروني و وما تفرضه من تحديات:    -البعض

البيانات    إلى   كما أن الوصول ،  التدقيقوقت    امتاح  يكون   لا  بالبيانات ربماالمتعلـق    التدقيق   بالإضافة إلى أن مسار  ، لإ هاره

 قد يكون أكثر صعوبة. 

التدقيقشالإ   وتجدر تطبيق  اعتبار  بقدر  أنه  إلى     ارة 
ً
إيجابيا  

ً
أمرا يمثظ  عد  ب  التأثير    ،عن  من   

ً
نوعا حْدِث  ي  أن  لابد  أنه  إلا 

عامة(   التغيير)بصفة  عملية  تتركه  الذي  التأثير  شأن  من  التقليظ  في  يتمثظ  التغيير  إدارة  في  الشائع  فالخطأ  النفس ي، 

ع  )بصفة خاصة(  عد  ب  عن  التدقيق  اوتطبيق  الباحثوعليه    ،لينلعاملى  العليا  تجنب أنه    ،يرى  الأجهزة  منتسبي  لمقاومة   
ً
ا

عد ب  التدقيق عن  أنه بمجرد وضع    ،للرقابة تطبيق  ألا يظنون  للرقابة  العليا  بالأجهزة  الأمر  القا مين على هذا  ينبغي على 

عد موضع التنفيذ ييبدأ مدققو الأجهزة بالتنفيذ الفوري  هؤلاء مدى الاضطراب الذي     يدركوأن    ،عملية التدقيق عن ب 

التخلي عن أنماط العمظ المألوفة وأن يتفهموا حقيقة أن مدققي الأجهزة العليا للرقابة بحاجة إلى وقت للتكيف   يصاحب

بات   ،فمن الطبيعي وجود من يواجه صعوبة في تفاهم الخسارة التي قد يسببها هذا التغيير. وبناءً عليه ،مع الوضع الجديد

العليا للرقابة عقباتمواجمال  احت البطء نحو تطبيقها جزءا منه من    هة الأجهزة  أو  عد  ب  التدقيق عن  وتحديات تطبيق 

 خارجها على النحو السابق إيضاحه. ذاتها لاداخظ الأجهزة 

السليم  -2-3 غير  المالي  والإبلاغ  الاحتيال  مخاطر  نتيجة  التدقيق  أعباء  كوفيد    :تزايد  لأزمة  يبعل  19ايتجابة  يظ  ى 

عد، مما د من منظمات الأ لمثال، اضطرت العديا عمال إلى تغيير مماريات وبروتوكولات العمظ بسرعة لتمكين العمظ عن ب 

 للاحتيال إذا كان من الممكن تجاوز الضوابط والرقابة الداخلية نتيجة لذلك.
ً
 متزايدا

ً
 يمثظ خطرا
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كما تزداد المحفزات لارتكاب الاحتيال مع المنظمات والأفراد الذين يواجهون تحديات اقتصادية غير مسبوقة في الأوقات  

الشرعية   غير  السلوكيات  ويبرروا  يظهروا  أن  بالعمظ  متعلقة  كبيرة  لضغوط  يتعرضون  الذين  للأفراد  ويمكن  العصيبة، 

 للواقع الحالي من خلال القوا م المالية والتلاعب في  د يقدمون عم. وققيةواتخاذ القرارات غير الأخلا
ً
 صورة أقظ وضوحا

ً
دا

  
ً
 جديدا

ً
عبئا يفرض  أن  من شأنه  وهذا  اللازمة،  عد  الإفصاحات  ب  التدقيق عن  تطبيق  عند   

ً
الشأن7وتحديا ذلك  وفي    .،  

 
ً
الاحتيال والتلاعب بالمحايبة    لمخاطر  -ض ىي وقت م من أ   -  ينبغي على مدققي الأجهزة العليا للرقابة أن يكونوا أكثر انتباها

خاصة في  ظ مسئولياتهم الفعلية بموجب معايير    ،19والإبلاغ في  ظ الظروف الكارثية الايت نا ية على غرار أزمة كوفيد  

المصلحة   أصحاب  )وهم:  الجهاز  تقارير  مستخدمو  يتوقعه  ما  بين  توقعات  فجوة  ووجود  جانب،  من  س  كمجلالمراجعة 

و ال عن  نواب  الكشف  بشأن  الجهاز  أعضاء  من  المواطنين(  وجمهور  للرقابة  الخاضعة  بالجهات  الحوكمة  عن  المسئولين 

  . 8 الاحتيال والإبلاغ عنه

 :وفي ذلك الشأن أكدت معايير المراجعة المصرية على ما يلي

 لمعيار المراجعة المصري رقم )-
ً
على تأكيد معقول بأن القوا م المالية ككظ  صول  الح  (: يتحمظ المراقب مسئولية 240طبقا

خالية من أية تحريفات هامة ومؤثرة يواء بسبب الغش أو الخطأ وأثناء حصوله على التأكيد المنايب ينبغي عليه اتباع 

ية  مكانأيلوب الشك المهني طوال عملية المراجعة خاصة في  ظ الظروف الكارثية الايت نا ية وما تفرضه من وعي أكبر بإ

الخطأا أو  )أي    ،لاحتيال  والتدليس  الغش  خطر  عوامظ  أمثلة  من  الكوارث  تفرضها  التي  الايت نا ية  الظروف  تعد  إذ 

العوامظ ذات الصلة بالتحريفات الناتجة أو الناشئة عن إعداد تقارير مالية مزيفة( حيث تعرض الايتقرار المالي وربحية  

الأجه لرقابة  الخاضعة  الجهات  من  االكثير  و روف  لعليزة  الصناعة  أو  الاقتصادية  الظروف  من  للتهديد  للرقابة  ا 

وتعد شركات الطيران والسياحة بمثابة مثال صارخ على الجهات التي تعرض ايتقرارها المالي وربحيتها للتهديد   ،التشغيظ

 .9 العالمدان ت بلنتيجة الظروف الاقتصادية و روف التشغيظ نتيجة تعليق حركة الطيران الدولي في جميع مطارا

 لمعيار المراجعة المصري رقم )-
ً
 في الظروف  (:315طبقا

ً
 لأنه قد يحدث تغييرا

ً
،  يكون الحفاظ على أيلوب الشك المهني هاما

وعندما يقوم مراقب الحسابات بإجراء ايتفسارات وأداء إجراءات مراجعة أخرى يقوم بممارية الشك المهني وعليه ألا  

م  غير  مراجعة  بأدلة  ابال  قنعةيرض ى  أمناء  قدر  الحوكمة  عن  المسئولين  وأولئك  الإدارة  بأن  اعتقاده  على   
ً
ايتنادا لكافي 

( من ذات المعيار أمثلة لبعض الظروف والأحداث التي يمكن أن 3ويتمتعون بالنزاهة. وفي ذلك الشأن أوضح ملحق رقم )

المنا  في  التشغيظ  منها:  والمؤثر  الهام  التحريف  مخاطر  وجود  إلى  اتشير  تعرض  تكون  لتي  طق   ،
ً
اقتصاديا مستقرة  غير 

فيها  تعمظ  التي  الصناعة  في  والتغييرات  المهمين،  العملاء  فقدان  ذلك  في  بما  السيولة  متقلبة، مشاكظ  التشغيظ لأيواق 

هذه  .... ويعتقد الباحث أن مثظ  المنشاة، والنقص في الأفراد من ذوي مهارات إصدار التقارير المحايبية والمالية الصحيحة

 .10 د تفشت أثناء فترة الكوارث والأوبئة وتعرضت لها الكثير من الجهات الخاضعة لرقابة الأجهزة العليا للرقابةوف قالظر 

أفعالهم   للرقابة ضرورة أن يحددوا ردود  العليا   على مدققي الأجهزة 
ً
أثر ما ورد بمعايير المراجعة المصرية بات لزاما وعلى 

مة والمؤثرة على مستوى القوا م المالية في أية  روف كارثية ايت نا ية مثظ تلك الظروف  العاريف  للتعامظ مع مخاطر التح 

 : 11 ويمكن أن تشمظ مثظ هذه الردود  ،19التي فرضتها تداعيات جا حة فيروس كوفيد 
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 .ة المراجعةالتركيز على فريق العمظ بضرورة الحفاظ على الشكظ المهني في جمع وتقييم أدل -

 . تعيين عاملين أكثر خبرة أو مو فين من ذوي المهارات الخاصة أو ايتخدام خبراء -

مراجع - إجراءات  وأداء  تصميم  أو  الإشراف  من  المزيد  إضتوفير  المراجعة    افيةة  إجراءات  اختيار  في  التوقع  عدم  من 

ذات  الإ  تكون  عندما  وذلك  الرقابة  أنظمة  تشغيظ  فعالية  مدى  قياس  اختبارات  ذلك  في  بما  أدا ها؛  والتي ييتم  ضافية 

 .صلة بالموضوع أو تكون مطلوبة

اء إجراءات التحقق التي تمكن ظ أدم مث ة في طبيعة أو توقيت أو مدى إجراءات المراجعة كرد فعظ عاوعمظ تغييرات عام -

ن مواجهة مخاطر التحريف الهام والمؤثر التي تم تقديمها على مستوى التأكيد )تنفيذ إجراءات تحقق  طبيعتها وتوقيتها م

 من القيام بذلك في تاريخ 
ً
 .يابق(معينة في نهاية الفترة وذلك بدلا

. قد تفتقر بعض  ا للرقابة للخضوع للتدقيق عن بُعدلعليزة اعدم جاهزية بعض الجهات الخاضعة لرقابة الأجه -2-4

عد منها   :12 الجهات الخاضعة لرقابة الأجهزة العليا للرقابة لضوابط وتدابير تكنولوجيا المعلومات اللازمة للتدقيق عن ب 

عد من: الأجهزة والشبكات والبرمجيات وقواععدم كفاية البنية التحتية -  .اتبيان د اللإدارة التدقيق عن ب 

كالتوعية بالأمن السيبراني، إدارة هويات الدخول والصلاحيات،   السيبراني: قصور الضوابط والتدابير اللازمة بشأن الأمن -

 .حماية الأنظمة وأجهزة معالجة المعلومات؛ وإدارة أمن الشبكات

 .مواجهة الكوارث والأزمات فيما يتعلق بفقدان البياناتقصور خطط  -

عدر ظ غي التأهي-  .الكافي لمو فيها للتعامظ مع تقنيات التدقيق عن ب 

أخرى:    -2-5 مع  تحديات  أنفسهم  المدققين  بتعامظ  الصلة  ذات  الأخرى  التحديات  بعض  عد  ب  عن  التدقيق  يفرض  قد 

  .13 يا للرقابة منهاالجهات الخاضعة لرقابة الأجهزة العل

مع - للرقابة  العليا  الأجهزة  مدققي  تواصظ  احا    صعوبة  أو  زي  الإدارة  أو  المو فين  من  في لمعلومات  الحوكمة  مسئولي 

إيضاحات أو  ايتفسارات  لتقديم  للرقابة  الخاضعة  لمهام    ،الجهات  أدائهم  أو  بالفعظ،  اجتماع مجدول  بسبب  يكون  قد 

عد مع إبقاء فريق التدقيق في انتظار طلباته للإيضاحات والتفسيراتأخرى أثناء عملية التدقيق ع  .ن ب 

 للاحتيال  ي   -
ً
تِيح الافتقار إلى التفاعظ الشخص ي بين مدقق الجهاز الأعلى للرقابة ومو في الجهات الخاضعة للرقابة فرصا

ات المزورة وإخفاء حالات عدم المطابقة المحتملة أثناء التدقيق  عدوتقديم المستند   .الإلكتروني عن ب 

الأ  - مدققي  من  عد  ب  عن  التدقيق  فريق  وصول  إلجهز صعوبة  )ة  الافتراضية  الشبكة  وهي Virtual Private Networkى   )

قاعدة   إلى  الدخول  لتسجيظ  العادية  الإنترنت  عبر خطوط  ا" 
ً
"أنفاق أو  آمنة  اتصالات  تنش ئ  التي  التقنيات  من  مجموعة 

 التدقيق. على أدلةالبيانات من أجظ الحصول  

 :بُعدالتدقيق عن  الناجمة عن تطبيقفرص  -3

عدعن    قيقالتدتطبيق    يتيح عامة-  ب  من    -بصفة  للرقابة  أمام   الفر مجموعة  العليا  التدقيق،  الأجهزة  وكذا    وفريق 

للالجهات   يمكن    ،رقابةالخاضعة  بمقتضاها  للرقابةإذ  العليا  عن    للأجهزة  والايتغناء  التكلفة،  وخفض  الوقت  توفير 

عملية    (اللوجستيات) أثناء  الصلة  ذات  يضمن    التدقيقوالإجراءات  عمظ  كفابشكظ  عدعن    التدقيقفرق  ءة  في  ظ    ب 

  .التوازن بين متطلبات عملهم وحياتهم الشخصيةالحفاظ على 
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 عن القضاء على ايتضافة الجهة الخاضعة للرقابة لفرق التدقيق في مواقعها ومقارها ا 
ً
ظ يجعلها أكثر  لفة بشكلمختفضلا

عد وأقظ عرضة للتتبع أو الانزعاج من أي طلبات   انخراطا في العملية إذا تم تخصيص وقت محدد لنشاط التدقيق عن ب 

عاج التدقيقعمظ  فريق  جانب  من  العليا   ،لة  للأجهزة  عد  ب  عن  التدقيق  تطبيق  يوفرها  التي  الفر   أهم  يلي  وفيما 

 .14للرقابة

عد على توفير الوقت الذي    خفض زمنو   :تتوفير الوق  -3-1 إنجاز التقارير الرقابية. يساعد إجراء عمليات التدقيق عن ب 

  ، التنقظ بين محال إقامتهم وبين الجهات الخاضعة للرقابة "مقر عملهم الريمي"يقضيه مدققو الجهاز  الأعلى للرقابة في  

الخاضع الجهات  لفروع  السفر  انعدام وقت  أو   عن ضآلة 
ً
للفضلا اة  لفروعها  رقابة  أو  محافظاتهم  خارج حدود  تقع  لتي 

عد   ب   لقدرة التدقيق عن 
ً
   -ومكاتبها الخارجية التي تقع خارج حدود البلاد؛ نظرا

 
التدقيق    -بِقتمتى ط على السماح لفريق 

والعمليات الوثا ق  ومراجعة  ومشاركتها،  البيانات  مكان  ،بتلقي  أي  من  ش يء  كظ  إجرا   ،وتقييم  إمكانية  الممع    قابلاتء 

( )webinarوالاجتماعات  تطبيقات  خلال  من   )Skype  وZoom  دون توافرها  حال  الأخرى  الويب  مؤتمرات  وقنوات   )

 على زمن إعداد التقارير الرقابية.الحاجة إلى الانتقال 
ً
   إلى موقع المراجعة؛ بشكظ ينعكس إيجابيا

   :إضافة قيمة لأطراف العملية الرقابية الثلاثة -3-2

عدعن  قيق  التدية  لعمليمكن   الثلاثة  ب  للأطراف  قيمة  رقم     إضافة  الإنتوياي  معيار  حددها  والتي  الرقابية  للعملية 

(100ISAI " ) باعتباره الشخص المفوض بمهمة إجراء الرقابة    المراجع   :15الأيايية لرقابة القطاع العام" في الآتي  المبادئ

الخاضع الجهات  الق  ةعلى  للتفويض   
ً
وفقا للجهاانون للرقابة  للرقابةي  الأعلى  وهي    ،ز  المسئول  الخاضعة الطرف  الجهة 

التوصيات  للرقابة معالجة  عن  أو  الرقابة  موضوع  إدارة  عن  أو  الرقابة  موضوع  معلومات  عن  والمستخدم    ،المسئولة 

الهيئات  المستهدف  لها وقد يكون  الرقابة  المراجع تقرير  التي يعد  أو فئاتها  أو المؤيسات  "مجلس  شريعية  الت   وهم الأفراد 

 ، خبرته العمليةمن خلال    يمكن للباحثوفي ذلك الشأن     .الناس  النواب" أو الإشرافية أو المسئولة عن الحوكمة أو عامة

عدالتدقيق عن توضيح مدى إمكانية تحقيق   قيمة مضافة لأطراف العملية الرقابية الثلاثة وذلك على النحو التالي:  ب 

عد أ  - عد في بيئة تمكن من ايتخدام جميع الأدوات الضرورية  مح لفرين يس يمكن للتدقيق عن ب  ق التدقيق العمظ عن ب 

والطابعات والشاشات،  السرعة،  عالي  الإنترنت  وغيرهامثظ:  في   ،...  عنه  المستغنى  والتنقظ  السفر  وقت  من  والايتفادة 

ل الوثا ق  مراجعة  مثظ:  قيمة  تضيف  بأشياء  التدقيق  القيام  مسارات  من  اي  التيلتأكد  تقارير  يجب  وكتابة  تكشافها، 

أكبر للموضوعات والمهام   التحسين، كما تسمح بتغطية "مويعة"  التدقيق وفر   نتا ج  التدقيق بصورة تضمن وضوح 

ال في  ظ محدودية الموارد  الزمنية  بشرية  الرقابية ذات الأهمية عند حدوث أولويات متنافسة من حيث الحجم والقيود 

بع لدى  المدققين  الأ من  اض  للرقابةجهزة  جانب  ،لعليا  من  ذاتها  التدقيق  عملية  وكفاءة  قيمة  النهاية  في  يعزز    ، وبشكظ 

 ويضمن تحقيق التوازن بين عمظ مدققي فريق المراجعة أنفسهم وحياتهم الخاصة مع الجدول  الضيق. 

مث- الصلة  ذات  اللوجستية  الخدمات  من  للرقابة  الخاضعة  الجهات  عد  ب  عن  التدقيق  تيعفي  ويظ:  للانتقال  وفير  ا ظ 

الحاجة دعت  متى  التدقيق  فريق  أعضاء  لإقامة  تسببه    ،وايتراحة  قد  الذي  والاضطراب  الإزعاج  حدوث  تجنبها  كما 

 في العملية إذا تم    عمليات التدقيق القا مة على التواجد الحضوري أو أي طلبات
ً
عمظ عاجلة بشكظ يجعلها أكثر انخراطا

ع دقيق الت تخصيص وقت محدد لنشاط  د. عن ب 
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عد على إثر توفير الوقت وخفض زمن إنجاز التقارير؛ للأجهزة العليا للرقابة عرض التقارير الصادرة    - يتيح التدقيق عن ب 

 لما ورد بالق -على البرلمان في الوقت المحدد 
ً
كِن الهيئات التشريعية   -هزة ودياتير دولهالأجة لعمظ اوانين المنظموفقا م  بشكظ ي 

الناس" عامة  أو  الحوكمة  عن  المسئولة  أو  الإشرافية  العام  أو  التنفيذي  الأداء  على  الوقوف  من  المستفيد"  المستخدم 

 . .والحكومي وتقييمه لبيان مدى تقدمه وإنجازه للأهداف المبتغاة

الت   -3-3 في  وفورات  للرقابة  ي  :والمواردكاليف  تحقيق  الأعلى  الجهاز  مدققي  لقيام  الحاجة  دون  عد  ب  عن  التدقيق  ول  ح 

ن من تحقيق وفورات في بعض  ِ
ّ
ك م  بمأموريات )داخلية وخارجية( لمباشرة أعمال الرقابة بالجهات الخاضعة للرقابة بشكظ ي 

الصلة  ذات  التكلفة  مو   ،عناصر  تتحملها  التي  النقدية  البدلات  في  التفتيش  الأ الجهاز    ازنةممثلة  بدل  مثظ:  للرقابة  على 

الانتقال الخاضعة    ،ومصاريف  الوحدات  ومكاتب  لفروع  الطيران"  "تذاكر  الانتقال  ومصاريف  السفر  بدل  عن   
ً
فضلا

   .للرقابة الموجودة خارج حدود البلاد

قيق على إثر  لتدا  بعمليةيمكن ايتبعاد اللوجيستيات ذات الصلة    :استبعاد اللوجيستيات أثناء عملية التدقيق  -3-4

عد ب  عن  التدقيق  للرقابة    ،تطبيق  الخاضعة  الجهات  مواقع  بعض  إلى  الوصول  الصعب  من  يكون  تنفيذ    -فقد  في  ظ 

الأجهزة لمدققي  الحضوري  التواجد  على  القا م  للتدقيق  التقليدي  ربما لأيباب    -الشكظ  في   عديدة  المواقع  هذه  تكون 

تج يستدعي  مما  معزولة....  امنطقة  لدخول   احةيتر هيز  تصاريح  ايتخراج  تستدعي  أمنية  لدواعي  أو  بها،  للإقامة  الجهة 

الجوي   النقظ  لشركات  التابعة  الأماكن  بعض  لدخول  اللازمة  التصاريح  مثظ  المختلفة  ومواقعها  الجهات  بعض  مقار 

البضائع وقرية  الجمركية،  المنطقة  المطارات؛  مثظ:  للرقابة  التصار   ،....  ،الخاضعة  الوكذا  أمن  رة  صاديح  مصلحة  عن 

السفر   تصاريح  ايتخراج  إلى  الأحيان  بعض  في  الحاجة  وكذا  للموانئ..،  الجمركية  الدوا ر  لدخول  واللازمة  الموانئ 

الجهات   لبعض  الخارجية  والمكاتب  الفروع  على   
ً
دوليا التدقيق  عمليات  إجراء  تم  إذا  الدول  بعض  دخول  وتأشيرات 

ول تنفيذ الجهاز الأعلى للرقابة للتدقيق  د كفروع شركات الطيران،لبلا د اج حدو الخاضعة للرقابة والتي تقع خار  ح  .. بينما ي 

عد دون الحاجة لأداء مثظ هذه الإجراءات   "اللوجستيات". والتصاريح وعن ب 

 :نتائج وتوصيات البحث -4

ديات تحول دون التطبيق  لتحن اديد متوصظ الباحث؛ إلى نتيجة مفادها: في  ظ الكوارث تواجه الأجهزة العليا للرقابة الع

عد.الجيد للتدقيق عن    :العليا للرقابة بضرورة القرار بالأجهزة وفي هذا السياق، يوص ي الباحث متخذي  ب 

عد-  عن المزايا المفتقدة حال تطبيق الرقابة عن ب 
ً
  .العمظ تحسين  روف العمظ والعاملين من منتسبي الأجهزة تعويضا

التقليدية والمألوفة، وتفهم  يص  الذي   رابإدراك مدى الاضط- العمظ  أنماط  أنهم احب تخلي مدققي الأجهزة عن   حقيقة 

 .بحاجة إلى وقت للتكيف مع الوضع الجديد

عد على يرعة إنجاز العمظ،   - نشر الوعي التكنولوجي بين مدققي الأجهزة العليا للرقابة بفوا د وأثر تطبيق الرقابة عن ب 

 .ن بين عمظ مدققي الأجهزة التزاماتهم الخاصةواز من التيضوجودة أدا ه، وبما 

عد.-  تنمية وتطوير كفاءات مدققي الأجهزة العليا للرقابة" لضمان نجاح تطبيق التدقيق عن ب 
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